ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

l. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATAS CELJA

1.1 A Schiller Csoport egészénél tiszteletben tartjuk maganszférajat, és a Schiller Csoport minden
vallalatanak feltett szdndéka, hogy megodvja azon informacidkat, amelyek egy személyt
azonositanak, vagy képesek egy személy azonositdsdra (,személyes adatok”?), amelyeket
kezellnk, gydjtink, felhasznalunk vagy amelyekhez hozzaférink.

1.2 Jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja, hogy tajékoztatast nyujtsunk a SCHILLER FLOTTA
Autopark Kezeld Kft. (székhely: 1138 Budapest Véci Ut 113., cégjegyzékszam: 01-09-884812,
addszam: 14014587-2-41) mint adatkezel6 (tovabbiakban: Schiller Flotta vagy Adatkezel8
vagy Mi) aldbb meghatarozott szolgdltatdsaival érintett természetes személyek
(tovébbiakban: Erintett vagy On) részére a személyes adataik kezelésével?, feldolgozasaval?,
tovabbitasaval* és védelemével kapcsolatos gyakorlatrdl, informacidkrél, ennek keretében az
altalunk végzett adatkezelési tevékenységekrél, adatkezelési célokrdl, kezelt adatokrdl,
adatkezelési elvekrél és a kezelt adatokkal kapcsolatos érintetti jogokrdl, biztositva egyuttal az
iranyadd adatvédelmi jogszabdlyok, kilondsen ideértve az Eurdpai Unié 2016/679. szamu
Rendelete (Altalanos adatvédelmi rendelet, tovabbiakban: GDPR), valamint az informaciés
onrendelkezési jogrél és az informdacidszabadsagrél széld 2011, évi CXIl. torvény
(tovébbiakban: Info tv.) altal megkivant tajékoztatdsi kotelezettséget.

1.3 A kulonb6z6 gépjarmU bérleti és (flotta)izemeltetési szolgdltatdsaink (bérlet, szerviz,
gumiabroncs, gépjarmd segélyszolgdlat, hozom — viszem, cseregépjarmd, biztositasi

Ugyintézés, Uzemanyagkartya szolgaltatas, stb.) — tovabbiakban egylttesen: Szolgaltatdsok -
nyljtdsa soran kezeliink személyes adatokat, amelyeket nyilvdntartd rendszereinkben és
egyéb nyilvantartdsainkban elektronikusan (rogzitett adatok, digitalizalt dokumentumok)
és/vagy papir alapon, manualisan kezellnk.

1 személyes adat: barmely meghatérozott, azonositott vagy azonosithaté természetes személlyel [érintett]
kapcsolatba hozhatd adat — kiilénosen az érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret — és az adatbdl levonhato, az
érintettre vonatkozd kovetkeztetés

2 adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fuggetlenll a személyes adatokon vagy az adatdllomanyokon végzett
barmely mivelet vagy a mveletek Osszessége; igy kulonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaéltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasdnak
megakaddlyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, rogzitése

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezet, aki vagy
amely onalldan vagy masokkal egyitt az adatok kezelésének céljat és eszkdzeit meghatdrozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkodzt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozodval végrehajtatja

3 adatfeldolgozas: az adatkezelési mUveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, flggetlenil a
miveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott mdodszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a
technikai feladatot az adatokon végzik

adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezet, aki vagy
amely az adatkezel6vel kotott szerz6dése alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd
szerz8déskotést is - adatok feldolgozasat végzi.

4 adattovabbitds: az adat meghatérozott harmadik személy szdmara térténd hozzaférhetévé tétele.
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2.1

A Schiller Flotta elérhetdségei, , illetve hogyan veheti fel a kapcsolatot Vellink:

Név: SCHILLER FLOTTA Autdépark Kezeld Kft.

Székhely: 1133 Budapest, Drava utca 17. Postacim: 1044 Budapest, Vaci Ut 119/C.
Cégjegyzékszam: 01-09-884812 Addszam: 14014587-2-41

Telefon: +36 20 770 7731

Honlap: https://schiller.hu/flotta

Email: hello@schiller.hu

KépviselGje: Szilagyi Mariann Cégvezet§

Adatvédelmi felel&s: Schiller Mark

Amennyiben adatkezeléssel kapcsolatban barmilyen kérdése, észrevétele, kérése lenne vagy
az adatkezeléssel 0Osszefligg6 jogait szeretné érvényesiteni, kérelmét postai Uton
postacimunkre kildheti. Valaszainkat indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen 30
napon belll kiildjik az On &ltal megjeldlt cimre.

Szlkség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamdt, ezt a
hatarid6t tovabbi két hdnappal meghosszabbithatjuk, amelyrél a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétsl szdmitott egy hdnapon beliil tajékoztatjuk Ont.

AZ ADATKEZELESSEL ERINTETT SZEMELYEK KORE

Az érintettek® korei, illetve milyen forrdsokbdl jutunk személyes adatokhoz:

a) a bérlsk (tovabbiakban: Ugyfelek) kapcsolattartdi (flotta managerei), pénziigyi vezetéi,
vezet( tisztségviselbi, képvisel6i, munkavallaléi, meghatalmazottai;

b) altalunk, illetve az Ugyfelek altal a gépjarm(ivek hasznalatara feljogositott személyek
(tovébbiakban: Gépjarm(ivezetdk);

c) gépjarmd bérleti és Uzemeltetési szolgaltatasok nyujtasahoz igénybe vett alvallalkozdk,
megbizottak, teljesitési segédek, kozremlkdddk (tovabbiakban egylttesen: Partnerek)
kapcsolattartdi, pénzlgyi vezet6i, vezetS tisztségviselbi, képviselSi, munkavallaldi,
meghatalmazottai;

d) honlap latogatok, felhasznalok;

e) egyéb, maganszemély partnereink, nem jogi személy partnereink kapcsolattartdi,
vezet( tisztségviseli, képvisel6i, munkavallaldi, meghatalmazottai;

f) egyéb, a vellink kapcsolatot létesitd, illetve kapcsolatban [évé minden maganszemély,
illetve jogi személy (pl. hasznalt gépjarmlvek vevéi) kapcsolattartdi, vezet§
tisztségviseldi, képvisel§i, munkavallaloi, meghatalmazottai

(tovabbiakban egyiittesen: Erintett vagy On).

AZ ADATKEZELES CELIA

Az alabbi célokbdl végziink adatkezelést a jogszabalyokkal 6sszhangban, amely célok részletesen az V.
fejezetben kerilnek meghatarozasra.

31

A Szolgaltatdsokra vonatkozo szerzddés teljesitése érdekében, illetve sordn elsédlegesen
kapcsolattartds, kapcsolatfelvétel, Ugyintézés, adminisztracid és Ggyvitel céljabdl kezeljik az
On adatait az adatkezeléshez sziikséges mértékben és ideig.

Bizonyos Uzemeltetési Szolgdltatdsok igénybevételéhez, nydjtasahoz (pl. gépjarmd
segélyszolgdlat) szlikséges lehet a kapcsolattartasi adatokon felll tovabbi személyes adatok
kezelése is.

5

érintett: barmely meghatédrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetlenil vagy kozvetve —

azonosithato természetes személy
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Kulonboz6 Uzleti céllal jogos érdekbdl is kezeljik, feldolgozzuk az On adatait, tdbbek kdzott
személyre szabott termékek és szolgdltatdsok nyujtdsa, az Ugyfelek igényeinek minél
magasabb fokon torténd kielégitése és megfelelése, termékek és szolgaltatasok fejlesztése, Uj
termékek és szolgdltatasok kialakitdasa, valamint az Uzleti tevékenység mukodtetése,
fejlesztése érdekében, tovdbba azonositds, pénzlgyi teljesitéképesség, pénzigyi és jogi
helyzet vizsgélata, illetve kockazatelemzés céljabdl.

Marketing célbdl is kezelhetlink adatokat a telefonon, e-mailen, online formanyomtatvany
kitoltésével, vagy személyes Uton megadott ajanlat és felvildagositds kérések, érdekl6dések
kapcsan.

Mozgdképfelvétel készitésekor a személy- és vagyonvédelmi szempontok érvényesilése
érdekében is kezelhetiink személyes adatokat.

Személyes adatokat kezellink a munkaviszony létesitésére irdnyuld palydzatra jelentkezék
azonositasa és alkalmassagardl valé meggy6z8dés céljabdl is.

Egyéb, technikai, informatikai célt (pl. siitik®) adatkezelések soran is kezeliink személyes
adatokat, mint példdul mentések készitése és 6rzése céljabdl is kezelhet személyes adatokat.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

A lll. és V. fejezetben meghatarozott adatkezelési célok figyelembe vételével a Il. fejezetben
meghatarozott Erintettek személyes adatait kezeljik, az aldbbiakban meghatarozott
adatkezelési jogalapon és amely részletei az V. fejezetben kertlnek kifejtésre.

A kapcsolattartds, kapcsolatfelvétel, Ggyintézés, adminisztracid és Ugyvitel céljabdl kezelt
kapcsolattartdsi adatokat a GDPR 6. cikk (1) b) pontja alapjan a szerzddés teljesitése
érdekében, a Szolgdltatdsok szerz6désszer( teljesitése, nyljtdsa végett kezeljik.

Az Ugyfél a Gépjarm(ivezet8kre vonatkozdé adatokat abban az esetben jogosult megadni a
résziinkre, amennyiben az erre vonatkozé adatkezeléshez (ideértve az adatok altalunk és az
altalunk megbizott adatkezelSk, adatfeldolgozok altali kezelését is) megfelel6 jogalappal
rendelkezik. Ennek érdekében az Ugyfél a Gépjarmiivezetd személyes adatai megaddsa sordn
a fentiekrdl nyilatkozni koteles.

Az V. fejezetben meghatdrozott esetekben a személyes adatokat a Mi vagy harmadik
személyek jogos érdekébdl kezeljik. Az Adatkezelési Tdjékoztatéban megjeldlt jogos érdekek
kapcsan érdekmérlegelési tesztet végeztink el és annak alapjan megdllapitottuk, hogy ezen
jogos érdekekkel szemben nem élveznek els6bbséget az On olyan érdekei vagy alapveté jogai
és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

Az On 4dltal megrendelt Szolgaltatdsok nyujtadsahoz meghatérozott személyes adatok
biztositdsa szlkséges részlinkre (,kotelezd” jelleggel megadandd adatok).

Amennyiben On nem adja meg a szlikséges adatokat, eléfordulhat, hogy nem tudjuk a kért,
megrendelt Szolgaltatast nydjtani vagy a Szolgdltatdsokat csak késedelmesen tudjuk

teljesiteni.

6 siitik: a siti (cookie) egy kis fajl, amely akkor keriil az érintett szamitogépére, amikor egy weboldalt megldtogat.
A sitik szamtalan funkcidval rendelkeznek. Tobbek kozott informaciot gyljtenek, megjegyzik a latogatd egyéni
bedllitasait és altaldnossagban megkonnyitik a weboldal haszndlatat a felhaszndlok szamara



4.6

Amennyiben a Szolgaltatasokkal kapcsolatosan On mas személyek személyes adatait
megosztja veliink, illetve Partnereinkkel, szdmunkra azt jelenti, hogy Onnek jogéban &ll ezt
megtenni és felhatalmaz bennlnket arra, hogy a megosztott adatokat a jelen Adatkezelési
Tajékoztatdval 6sszhangban kezeljik, tovabbitsuk.

Az ,6nkéntes” jelleggel megadott adatok vonatkozasaban On a jelen megfelel Adatkezelési
Tajékoztatds ismeretében dnkéntesen, konkrétan és kifejezetten hozzajarul és beleegyezését
adja, hogy az ,6nkéntes” jelleggel megjeldlt személyes adatait az Adatkezelési Tdjékoztatdban
meghatarozott feltételekkel, célra és ideig kezeljik.

A fentiek szerinti hozzajaruldsa megadasaval On tudomasul veszi a megadott, Onre vonatkozd
személyes adatoknak a vonatkozd adatkezelési célbdl torténé kezelését a jelen Adatkezelési
Tdajékoztatd szerint.

On jogosult arra, hogy hozzéjaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajérulas visszavondsa nem
érinti a hozzdjaruldson alapuld, a visszavonds el6tti adatkezelés jogszerlségét. Minden
esetben az adatkezelést megelSz6en jelezzilk, hogy milyen mddon tudja visszavonni a
hozzajaruldsat, azzal, hogy lehetévé tesszilk, hogy On ugyanolyan egyszer(i mddon
gyakorolhassa ezen jogat, mint ahogyan hozzajarulasat megadta.

Az V. fejezetben ,6nkéntes” jelleggel megjeldlt adatok vonatkozasdban a hozzdjarulas
megadasa 6nkéntes (On nem koteles hozzajaruldsat megadni az adatkezeléshez), elmaradasa
esetén Ont semmilyen hatrany nem érheti, ugyanakkor ez utébbi esetben On tudomésul veszi,
hogy az adott adatra vonatkozd, az V. fejezet adott tabldzatdban megjel6lt adatkezelési cél
altalunk nem teljesithetd.



V. A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPIA

5.1 Ugyfelek kapcsolattartéi (flotta manager), vezetd tisztségviseli, képviselSi személyes adatainak adatkezelése a gépjarm( bérleti és lzemeltetési
szolgdltatdsok nyujtdsa, teljesitése soran, illetve azzal dsszefliggésben

cégjegyzékben bejegyzett
vezetd tisztségviseldje
vonatkozasaban)

szlikséges feltételek, Ugyfél kockazat és
megfelel6sség (pénzlgyi teljesit6képesség,
pénzigyi és jogi helyzet) vizsgélata,
ellenérzése, kockazatelemezés, illetve

Tevékenység Kezelt adatok Adatkezelés célja Adatkezelési jogalap Adattovabbitas
Szerz6déskotés O név, A Szolgatatdsokra vonatkozd szerz6dések | szerz&dés teljesitése Schiller Autdhaz Kft.
o email cim, megkotése érdekében az Ugyfél | (GDPR 6. cikk (1) b) pont) (konyvelés érdekében)
o telefonszam, képviselSjével, flotta kapcsolattartdjaval, Bank
o munkakdr pénzligyi kapcsolattartdjaval torténd
o kapcsolatfelvételhez,
o kapcsolattartashoz,
o Ugyintézéshez, adminisztracidhoz,
o Ugyvitelhez,
o szerz8déskotéshez
szUkséges adatok rogzitése, kezelése céljabol
Kommunikacio, O név, A Szolgdltatdsokkal kapcsolatban, illetve a | szerz&dés teljesitése Szolgaltatast végz6
tgyfélkapcsolat o email cim, szolgaltatdsok  szerz6désszer(i  teljesités | (GDPR 6. cikk (1) b) pont) Partner
fenntartdsa gépjarmd o telefonszam, érdekében szikség
bérbeadasi és o munkakdor o kapcsolatfelvétel,
lzemeltetési o kapcsolattartas,
tevékenységekkel o Ugyintézés, adminisztracio,
kapcsolatban o Ugyvitel
Ugyfél azonositasa, O név, Ugyfél azonositasa jogos érdek Cégcsoporton belili
kockazatelemzés o személyi okmdnyban | A gépjarml finanszirozasdhoz, illetve a | (GDPR 6. cikk (1) b) pont) tarsasagok
(kizarolag  az Ugyfél szerepld adatok szerz6déses  jogviszony létrehozdsahoz




mindezek  felllvizsgalata a  felmerll6
kockazatok csokkentése érdekében, valamint
biztositék szikségességének megdllapitdsa
céljabol.

Ugyfél elégedettség
mérése (Ugyfél képvisel&i
esetében)

o néy,
o email cim

Személyre szabott termékek és szolgdltatdsok
nydjtasa, az Ugyfelek igényeinek minél
magasabb fokon torténé kielégitése, illetve
megfelelése és az Ugyfelek, GépjarmUvezeték
igényei felmérése végett.

jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1) f) pont)

Jogos érdekiink, hogy az
nyujtott
Szolgaltatasok szinvonalat,
folyamatosan
monitorozzuk és fejlesszik
szabott
termékek és szolgaltatasok
nyljtasa, az Ugyfeleink
igényeinek minél magasabb
fokon torténd kielégitése,
illetve megfelelése és az
Ugyfelek, Gépjarm(ivezetsk

altalunk
min&ségét

a személyre

igényei felmérése végett

Cégcsoporton belili
tarsasagok és
marketing és
piackutatasi
tevékenységet ellatod
kilsé megbizott
részére

Kommunikacidos emailek
kildése
(Ugyfél  kapcsolattartdi

O néy,
o email cim

Az Ugyfél részére nydjtott kilénbdzé
szolgdltatasainkkal kapcsolatos informacidk
megosztdsa és tajékoztatds nydjtasa az

jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1) f) pont)

Schiller Autéhaz Kft.

(flotta managerek, Ugyfelek részére a szolgaltatasok

pénzlgyi vezetdk, igénybevételének el@segitése,

munkatarsak, egyéb megkonnyitése, tdmogatasa érdekében

kapcsolattartéként

megjelolt személyek)

részére

A Schiller Csoport O név, A Schiller Csoport egésze tevékenységének, | az érintett onkéntes | Schiller Autéhaz Kft.
egészére vonatkozd o email cim illetve szolgaltatasainak rekldmozasa, | hozzdjarulasa

hirlevelek, marketing marketing kommunikacid, ajanlatok kuldése | (GDPR 6. cikk (1) a) pont)

akcioral, ajanlatokrol elektronikusan és/vagy papir alapon




torténé  tajékoztatdsok

kildése

(az  Ugyfél képviselsi,

flotta managerek,

kapcsolattartdk és

Gépjarm(ivezetbk részére)

Ugyfél rendezvények név, Az dltalunk szervezett rendezvényekhez, | az érintett onkéntes | Schiller Autéhaz Kft.
kommunikacidja email cim eseményekhez kapcsolddd meghivok kildése, | hozzdjaruldsa

(kapcsolattarto, és valamint regisztracio vezetése. (GDPR 6. cikk (1) a) pont)

Ugyvezetd)

Hangfelvétel készitése hivas id6pontja, o Ugyfélpanasz kezelése az érintett Onkéntes | adattovdbbitdsra nem
(telefonos Ugyfélszolgalat id6tartama, o fogyasztovédelem, mindségbiztositds | hozzdjaruldsa keril sor

esetén). hivé telefonszama o az Ugyintézés hatékonyabb | (GDPR 6. cikk (1) a) pont)

telefonbeszélgetés
sordn az Erintett
altal kozolt
személyes adatok

el6segitése, az érintettek és az
Adatkezel6 jogainak érvényesitése




5.2 Gépjarmvezet8k, Ugyfelek kapcsolattartdi (flotta manager) személyes adatainak adatkezelése a gépjarm(i bérleti és lizemeltetési szolgaltatasok nyujtasa,

teljesitése sordn, illetve azzal 6sszefliggésben

Tevékenység Kezelt adatok Adatkezelési cél Adatkezelési jogalap Adattovabbitas
Gépjarm( atadasa O néy, A gépjarmd GépjarmUivezetének torténd dtadasa | szerz6dés teljesitése GépjarmU kereskedés
o email cim, érdekében (GDPR 6. cikk (1) b) pont)
o telefonszam, o kapcsolatfelvétel,
o rendszam o Ugyintézés, adminisztracio,
o id6pont egyeztetés,
o értesités kiildése.
A rendszam kezelésének a célja az &dtadassal
érintett gépjarmi beazonositasa.
Szervizszolgdltatds O néy, A szervizszolgdltatds teljesitése érdekében a | szerz6dés teljesitése A Schiller cégcsoport
(javitas, karbantartds) o email cim, GépjarmUivezetbvel, illetve az Ugyfél | (GDPR 6. cikk (1) b) pont) szerviz ~ szolgdltatast
nyujtdsa o telefonszédm, kapcsolattartdjaval vald nyujtd cégei, valamint
o rendszam o kapcsolatfelvétel, kapcsolattartds, a szolgadltatast végzé
o o Ugyintézés, adminisztracio, alvéllalkozd
o id6pont egyeztetés (gépjarm( leadasa, Partnernereink
atvétele érdekében) részére
o értesités kildése,
A rendszam  kezelésének a célja a
szervizszolgaltatassal érintett gépjarmd
beazonositasa, adminisztracio, valamint
elszamolas, szamlazas.
Gumiabroncs szolgaltatas O néy, A szervizszolgdltatds teljesitése érdekében a | szerz6dés teljesitése a szolgadltatast végzé
o email cim, GépjarmUivezetbvel, illetve az Ugyfél | (GDPR 6. cikk (1) b) pont) Partnerink részére
o telefonszam, kapcsolattartéjaval vald
o rendszam o kapcsolatfelvétel, kapcsolattartds,




o Ugyintézés, adminisztracio,

o id6pont egyeztetés (gépjarm( leadasa,
atvétele érdekében)

o értesités kildése,

A rendszdm  kezelésének a célja a
szervizszolgaltatassal érintett gépjarmd
beazonositasa, adminisztracio, valamint
elszamolas, szamlazas.

Gépjarm segélyszolgalat O néy, A gépjarml  segélyszolgdlat  szolgdltatds | szerz6dés teljesitése a szolgaltatast végzé
o email cim, teljesitése, szervezése érdekében az érintett | (GDPR 6. cikk (1) b) pont) Partnertnk részére
o telefonszédm, GépjarmUivezetbvel, illetve az Ugyfél
o tartdzkoddsi hely, | kapcsolattartdjaval valo a gépjarmu
helyszin adat, segélyszolgdlat szolgaltatd altali
o rendszam o kapcsolatfelvétel, kapcsolattartds,
o értesités kiildése.
Atartozkodasi hely adat kezelésének a célja, hogy
a gépjarml segélyszolgdlat szolgdltatd a
GépjarmUivezetd tartdzkodasi helyére eljusson,
illetve a GépjarmUvezetd az altala bejelentett
helyen a szolgaltatast igénybe tudja venni.
A rendszdm  kezelésének a célja a
szervizszolgaltatassal érintett gépjarmd
beazonositasa, adminisztracio, valamint
elszamolds, szamlazas.
Hozom - viszem o néy, A hozom — viszem szolgdltatds teljesitése | szerz6dés teljesitése a szolgaltatast végzé
szolgéltatas o email cim, érdekében az érintett Gépjarmdlvezetdvel, illetve | (GDPR 6. cikk (1) b) pont) Partnerink részére
o telefonszdm, az Ugyfél kapcsolattartdjaval valé a hozom —
o tartdzkoddsi hely, | viszem szolgdltatd altali
helyszin adat, o kapcsolatfelvétel, kapcsolattartads,
o rendszam. o értesités kuldése




Atartozkodasi hely adat kezelésének a célja, hogy
a hozom — viszem szolgdltaté a GépjarmUivezetd
tartozkodasi  helyére eljusson, illetve a
GépjarmUivezetd az altala bejelentett helyen a
szolgaltatast igénybe tudja venni.

Arendszam kezelésének a célja a hozom —viszem
szolgdltatassal érintett gépjarm( beazonositasa,
adminisztracid, valamint elszamolds, szamlazas.

Cseregépjarm O néy, A cseregépjarm(i  szolgdltatds  teljesitése | szerz6dés teljesitése a szolgadltatast végzé
szolgaltatas o email cim, érdekében az érintett GépjarmUlvezetdvel, illetve | (GDPR 6. cikk (1) b) pont) Partnerink részére
o telefonszédm, az  Ugyfél kapcsolattartéjaval  valo  a
o elhelyezkedési/hel | cseregépjarm(i szolgaltaté altali
yszini adat, o kapcsolatfelvétel, kapcsolattartds,
o rendszam o értesités kuldése
Atartozkoddsi hely adat kezelésének a célja, hogy
a cseregépjarmd szolgdltatd a GépjarmUvezets
tartézkodasi  helyére eljusson, illetve a
GépjarmUivezetd az dltala bejelentett helyen a
szolgdltatast igénybe tudja venni.
Arendszdm kezelésének a célja a cseregépjarmi
szolgéltatassal érintett gépjarm( beazonositasa,
adminisztracid, valamint elszamolas, szamlazas.
Kdresemény, biztositasi O néy, Az Ugyfél, Gépjarmivezetd altal kitdltdtt, a | szerz8dés teljesitése A karbejelent§
Ugyintézés o email cim, biztositasi kdreseményre vonatkozd karbejelenté | (GDPR 6. cikk (1) b) pont) altalunk vagy
o rendszam, tovabbitdsa a biztosité felé, és a karesemény kozvetlentl a szerviz
o lakcim, adminisztracidja, a kar felmérése a kar kezelése altal kertl tovabbitasra
o szlletési hely és | érdekében. a biztositéhoz, utébbi
idé, szerzBdés teljesitése esetben a  szerviz
(GDPR 6. cikk (1) b) pont) tovabbitja a
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o vezet6i engedély | A biztositd altal résziinkre kildott, a biztositasi | és karbejelentét a
szama, eseményekre vonatkozd karriport és az abban | jogos érdek résziinkre annak
érvényessége, szerepl§ adatokat (Gépjarmilvezet6 neve és | (GDPR 6. cikk (1) f) pont) érdekében, hogy
kategdridja, Gépjarm(i rendszama) logos érdekink, hogy a | jovahagyhassuk a
korldtozasai o az Ugyfél Aaltal igényelt biztositasi | tulajdonunkban allé | szikséges javitdst.

o a karbejelentén eseményekre vonatkozd  kdrriportok | gépjarmivek  biztositdsi
feltiintetett egyéb Osszedllitasa érdekében és kareseményeirdl teljes | Amennyiben a
személyes adatok o a tulajdonunkban allé6 gépjarmlvek | kord képet kapjunk, a | karriportot a biztositd
(pl. a kdresemény biztositasi kareseményei Osszegzése | karokat helyreallithassuk, | kildi meg a résziinkre,
adatai, karra érdekében kezelhessik és megfeleld | az tovabbitasra kerdl
vonatkozd adatok, | statisztikai célbol kezeljik. informacidt tudjuk nyyjtani | az  Ugyfél  részére
a kareseményrdl az Ugyfelek részére a | kérése esetén.
készilt fényképek, | Arendszam kezelésének a célja a kar bejelentése, | biztositdk eljarasrol.

a gépjarmd | a biztositasi szolgaltatassal érintett gépjarmd Ugyfél, illetve az
utasainak szama, | beazonositasa, adminisztracio, valamint Ugyfél
szemtanukra elszamolds, szamlazas. kapcsolattartdja, flotta
vonatkozé adatok) managere részére
A kareseményre
vonatkozé  adatokat
szakért6k részére s
tovabbithatjuk.
Uzemanyagkartya o néy, Az (Uzemanyagkdrtya szolgdltatds teljesitése | szerz6dés teljesitése Az (Uzemanyagkartyat
szolgaltatas o rendszdm, érdekében az érintett GépjarmUlvezetdvel, illetve | (GDPR 6. cikk (1) b) pont) forgalmazo, kezel§

o , az Ugyfél kapcsolattartdjaval vald szervezetek, valamint

o Uzemanyagkartya o kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, az Ugyfél, illetve az
szama o értesités killdése Ugyfél

A rendszdam  kezelésének a célja az
Gzemanyagkartya szolgéltatassal érintett
gépjarmd beazonositasa, adminisztracio,
valamint elszamolas, szamlazas.

kapcsolattartdja, flotta
managere részére
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Az Ugyfél kifejezett kérése alapjan az
Gzemanyagkartya kozvetlenll a
GépjarmUivezet6hoz, annak lakcimére kerllhet
kikildésre, amely Ugyfél kérés teljesitéshez
szlkséges a Gépjarm(ivezets neve, lakcime.

Bintetések kezelése o néy, Birsag kezelése és kifizetése. jogos érdek Ugyfél, illetve az
o email cim, (GDPR 6. cikk (1) f) pont) Ugyfél
o lakcim, Az Ugyfél kérése esetén kozvetlenil a kapcsolattartdja, flotta
o rendszam Gépjarm(ivezetére is terhelhetjilk tovédbb a | Az Ugyfél jogos érdeke, | managere részére
o szabalysértésre hatésdgok, parkolasi tarsasagok daltal kiszabott | hogy a bérelt gépjarm(
vonatkozo, a | blntetéseket, birsdgokat, dijakat, ennek | hasznalata sordn felmerult | Hatosagok felé
hatdsag altal leirt | érdekében a GépjarmUvezets lakcimére kildjik | birsagot a kozvetlentl a | kizardlag a jogi
adatok meg a vonatkozd hatdsagi hatdrozatot, a | GépjarmUvezetbre személy Ugyfelek
o a parkoldsi | parkolasi tdrsasagok leveleit és a bintetésre, | terheljik tovabb. adatait tovabbitjuk
tarsasag 4altal leirt | birsagra, dijakra vonatkozd szamlat.
adatok A rendszam kezelésének a célja a szolgaltatassal
érintett gépjarm beazonositasa, adminisztracio,
valamint elszamolas, szamlazas.
Blnlldozési és nyomozd o név Blinlldozési és nyomozd hatdsdgok, szervek, | Jogi kotelezettség | Blnuldozési és
hatésagok, szervek, o a blnilldozési és | hatésdgok megkeresésére, felszdlitdsara torténd | teljesitése nyomozé hatdsagok,
hatdsagok nyomozd valasz érdekében a jogszabdlyi kotelezettségek | (GDPR 6. cikk (1) c) pont) szervek, hatdsagok
megkeresésére, hatdsagok, szervek | teljesitése
felszdlitasara torténd altal megadott,
valasz illetve kért egyéb
adatok
Telematika o néy, szerz§dés teljesitése adattovabbitasra nem
o email cim, (GDPR 6. cikk (1) b) pont) kerdl sor
o telefonszam,
o rendszam
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Mobilparkolas o néy, A mobilparkolds  szolgaltatds  teljesitése | szerz6dés teljesitése Mobilparkolasi
o rendszéam érdekében az érintett GépjarmUlvezetdvel, illetve | (GDPR 6. cikk (1) b) pont) szolgaltatas nyujté
az Ugyfél kapcsolattartéjaval torténd partnerek
o kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas,
o értesités kildése

A rendszam kezelésének a célja a mobilparkolds

szolgaltatassal érintett gépjarm( beazonositasa,

adminisztracid, valamint elszamolds, szamlazas.
Gépjarmivezetdi / O néy, A gépjarm( jogszer(i haszandlatdnak igazolasa, | szerz6dés teljesitése Ugyfél, illetve az
Orszagelhagyasi, o lakcim, illetve az Ugyfél kérésére a gépjarmdre | (GDPR 6. cikk (1) b) pont) Ugyfél
gépjarmi hasznalati o sziletésihely ésid8, | vonatkozé orszagelhagyasi engedély kidllitasa kapcsolattartdja, flotta
engedély kiallitasa. o személyi okmanyok | érekében, valamint célorszagtdl fuggéen a managere részére
Amennyiben az Ugyfél adatai (vezetGi | kozjegyz6 altali  hitelesités Ugyintézéséhez
gépjarmd hasznalati engedély szama, | szikséges a személyes adatok kezelése. Kozjegyz§
szabalyozasa  lehet6vé érvényessége, A rendszam kezelésének a célja a szolgaltatassal
teszi, akkor az kategoridja, érintett gépjarm beazonositasa, adminisztracio,
adatkezelés alanya lehet személyi igazolvany | valamint elszdmolds, szamlazas.
a GépjarmUivezets szama, utlevél
hozzatartozodja is. szama,

érvényessége),
o rendszam

Ugyfél elégedettség O néy, Személyre szabott termékek és szolgaltatdsok | jogos érdek Schiller Autéhdz Kft.
mérése o email cim, nyUjtasa, az Ugyfelek igényeinek minél magasabb | (GDPR 6. cikk (1) f) pont)

fokon torténd kielégitése, illetve megfelelése és
az Ugyfelek, GépjarmUvezeték igényei felmérése
végett.

Jogos érdekiink, hogy az
altalunk nyujtott
Szolgéltatasok szinvonalat,
mindségét folyamatosan
monitorozzuk és fejlesszik
a személyre szabott
termékek és szolgdltatdsok
nyljtasa, az Ugyfeleink
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igényeinek minél
magasabb fokon torténd

kielégitése, illetve
megfelelése és az
Ugyfelek,
GépjarmUvezetdk igényei
felmérése végett
A Schiller Csoport O néy, A Schiller Csoport egésze tevékenységének, | az  érintett  Onkéntes | Schiller Autdhaz Kft.
egészére vonatkozd o email cim illetve szolgdltatdsainak rekldmozdsa, marketing | hozzajaruldsa
hirlevelek, marketing kommunikacio, ajanlatok kiildése elektronikusan | (GDPR 6. cikk (1) a) pont)
akciorol torténd és/vagy papir alapon

tajékoztatdsok kildése
(az Ugyfél képvisel8i,
flotta managerek,
kapcsolattartok és
GépjarmUivezet6k
részére)

Hangfelvétel  készitése
(telefonos Ugyfélszolgdlat
esetén)

o hivds  id6pontja,
id6tartama,

o hivé telefonszédma

o telefonbeszélgetés
soran az Erintett
altal kozolt
személyes adatok

o Ugyfélpanasz kezelése

o fogyasztovédelem, mindségbiztositas
az Ugyintézés hatékonyabb el8segitése, az az On
és a Mi jogainak érvényesitése

az érintett onkéntes
hozzdjarulasa

(GDPR 6. cikk (1) a) pont)

adattovabbitasra nem
kerul sor
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5.3 A Partnerek, illetve jogi személy Partner esetén a részikrdl eljaré vezet§ tisztségviselSk, képviselk, kapcsolattarték, meghatalmazottak, munkavallaldk
személyes adatainak adatkezelése

Tevékenység Kezelt adatok Adatkezelési cél Adatkezelési jogalap Adattovabbitas
Szerz6déskotés O név, A Szolgatatdsok teljesitéséhez szlikséges | szerz6dés teljesitése Schiller Autdhdz Kft.
o email cim, feladatok ellatasa kapcsan az | (GDPR 6. cikk (1) b) pont) | (kbnyvelés érdekében)
o telefonszdm, alvéllalkozd, megbizott partnerekkel a Bank
o munkakor vonatkozd  szerz6dések  megkotése

érdekében az Ugyfél képviselSjével,
kapcsolattartdjaval, értéeksitési, mlszaki
vezet6jével, pénzlgyi kapcsolattartdjaval
torténd

o kapcsolatfelvételhez,

o kapcsolattartashoz,

o Ulgyintézéshez,

adminisztraciéhoz,

o ugyvitelhez

szUkséges adatok rogzitése céljabdl

A gépjarml  bérbeaddsi és o néy, Az Ugyfelek részére nyujtott gépjarmi | szerz8dés teljesitése adattovabbitasra nem
lzemeltetési szolgaltatasok o email cim, bérleti és Uzemeltetési szolgdltatasok | (GDPR 6. cikk (1) b) pont) | kerUl sor
teljesitéséhez szlikséges feladatok o telefonszédm, teljesitése, elldtdsa, tdmogatdsa és egyéb

ellatdsa alvéllalkozdk, o munkakor Uzleti tevékenységek végzése

megbizottak, kozremlkoddk altal
Az dltalunk igénybe vett szolgaltatdsok
teljesitése sordn
o kapcsolatfelvétel,
kapcsolattartas,
o Ugyintézés, adminisztracio,
o id6pont egyeztetés
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értesités kildése

Ugyfél rendezvények O néy, Az altalunk szervezett rendezvényekhez, | az  érintett  dnkéntes | Cégcsoporton  belili
kommunikacidja o email ¢im eseményekhez kapcsolddd meghivok | hozzdjaruldsa tarsasagok
(kapcsolattarto, és Ggyvezet6) kildése, valamint regisztracié vezetése. | (GDPR 6. cikk (1) a) pont)

A Schiller Csoport egészére o néy, A Schiller Csoport egésze | az  érintett  Onkéntes | Cégcsoporton  beldli
vonatkozé hirlevelek, marketing o email cim tevékenységének, illetve | hozzdjaruldsa tarsasagok

akciorol torténé  tdjékoztatasok szolgaltatasainak rekldamozasa, | (GDPR 6. cikk (1) a) pont)

kildése marketing kommunikacio, ajanlatok

(a Partner képviseldi,

kapcsolattartdi részére)

kildése elektronikusan és/vagy papir
alapon
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5.4 Munkaviszony létesitésére irdnyuld allaspalyazatra jelentkez6kkel kapcsolatos adatkezelése

Tevékenység Kezelt adatok Adatkezelési cél Adatkezelési jogalap Adattovabbitas

A meghirdetett allaspalydzatra o név Munkaerd szikségletiink  biztositdsa | az  érintett  Onkéntes | Cégcsoporton belili
jelentkezék kivdlasztdsa, szlletési hely és érdekében az érintett | hozzdajaruldsa tarsasagok

értékelése id§ azonositasahoz, megkilonbozetéséhez, a | (GDPR 6. cikk (1) a) pont)

o  kordbbi munkahely
neve, betoltott
pozicid és az ott
eltoltott idészak

o Iskolai végzettség

o ldegen
nyelvismeret

o  Onéletrajz egyéb
adatai

o motivacios levél
egyéb adatai

meghirdetett pozicid bet6ltésének és a
jelentkez6  adott  pozicidra valé
alkalmassaga elbirdlasahoz
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5.5 Hasznalt gépjarmU értékesitése sordn torténd adatkezelése (jogi személy)

Tevékenység Kezelt adatok Adatkezelési cél Adatkezelési jogalap Adattovabbitas
Hasznalt gépjarmi értékesitése o név Hasznalt gépjarmdvek értékesitése soran | szerz8dés teljesitése Schiller Autdhaz Kft.
o emailcim a vevl, érdekl6d6 képviselSjével, | (GDPR 6. cikk (1) b) pont) | (kbnyvelés érdekében)
o telefonszdm kapcsolattartéjaval, pénzigyi
o pozicid kapcsolattartéjaval torténd

o kapcsolatfelvételhez,

o kapcsolattartashoz,

o Ugyintézéshez,

adminisztraciohoz,

o Ugyvitelhez,

o szerz6déskotéshez
szikséges adatok rogzitése, kezelése
céljabdl
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5.6 Hasznalt gépjarm( értékesitése sordn torténd adatkezelése (magdnszemély)

Tevékenység Kezelt adatok Adatkezelési cél Adatkezelési jogalap Adattovabbitéds
Hasznalt gépjarmi értékesitése o  csaladiés utonév Hasznalt gépjarmUvek értékesitése soran | jogi kotelezettség | Schiller Autéhdz Kft.
o szlletésihely ésid6 | a vevs, érdekl6d6 képviselSjével, | teljesitése (konyvelés érdekében)
o anyjasziletési kapcsolattartojaval, pénzigyi | (GDPR 6. cikk (1) c) pont)
csaladi és utoneve kapcsolattartojaval torténd
o lakeim o kapcsolatfelvételhez, szerz6dés teljesitése
o addazonositd jel o kapcsolattartashoz, (GDPR 6. cikk (1) b) pont)
o allampolgarsag o Ugyintézéshez,
o személyazonossagot adminisztraciéhoz,
igazolé okmany o Ugyvitelhez,
tipusa, sorszama o szerzGdéskodtéshez
o emailcim szikséges adatok rogzitése, kezelése

o telefonszam

céljabol
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5.7 Ajanlat és felvildgositas kérésekkel kapcsolatos adatkezelések

Tevékenység Kezelt adatok Adatkezelési cél Adatkezelési jogalap Adattovabbitds
Telefonon, e-mailen, online o név Az ajanlatkérd, érdekl6d6 érintett | az  érintett  Onkéntes | adattovdbbitdsra nem
formanyomtatvany  kitoltésével, o telefonszam tdjékoztatdsa, kérdéseinek | hozzajarulasa kerdl sor

vagy személyesen ajanlat és o emailcim megvalaszolasa, ajanlat adasa, | (GDPR 6. cikk (1) a) pont)

felvildgositas kérésekre, felvildgositas nyujtasa

érdekl6désekre  adott  vdlasz,

illetve tajékoztatds nydjtasa

A Schiller Csoport egészére név, A Schiller Csoport egésze | az  érintett  Onkéntes | Cégcsoporton  beldli
vonatkozé hirlevelek, marketing email cim tevékenységének, illetve | hozzdjaruldsa tarsasagok

akciérol
kildése

torténd tajékoztatdsok

szolgdltatasainak rekldamozasa, marketing
kommunikacio, ajanlatok kuldése
elektronikusan és/vagy papir alapon

(GDPR 6. cikk (1) a) pont)
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VL.

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

Ugyfelek kapcsolattartoi (flotta managerei, pénzigyi vezet8i), vezetd tisztségviselsi, képviseldi
személyes adatait az Ugyféllel fennalld jogviszonyunk megsz(inését és a Partnerrel vald teljes kord
elszamolast kovets 5 évig kezeljik.

A Gépjarmivezet6k személyes adatait az azt kovetd 2 évig kezeljik, hogy a Gépjarmivezet§ altal
hasznalt, az egyedi bérleti szerz6désben meghatarozott gépjarm visszaadasra kerilt a részlinkre
és Ugyfél maradéktalanul teljesitette felénk az 6sszes fizetési és egyéb kotelezettségeit. A
gépjarmuvet érintd kdresemény esetén a karesemény végelges biztositdi, jogi, illetve pénzlgyi
rendezéséig is kezelhetjik a Gépjarmvezet6k adatait. A gépjarm( haszndlata sordn felmerilé
bintetések esetén az adott blntetés érvényesithet8sége, elévilése (figyelmmel a kilfoldi
orszagok jogi szabdlyozdsara is) idStartamaig is kezelhetjuk a Gépjarmvezetdk adatait.

Partnerek, illetve jogi személy Partner esetén a részikrél eljaro vezetd tisztségvisel 6k, képviselék,
kapcsolattartok, meghatalmazottak, munkavallalok személyes adatait a Partnerrel fennalld
jogviszonyunk megsz(inését és a Partnerrel vald teljes kor( elszamolast kovets 5 évig kezeljik.

Ajanlatkéréssel kapcsolatos adatkezelés sordn - amennyiben az ajanlatkérd, érdekl6dé mas célu
adatkezeléshez nem jarult hozza -, a megadott adatokat az ajanlatkérés vagy egyéb megkeresés
kezeléséhez sziikséges id6tartamig, de legfeljebb 12 hdnapig téroljuk.

Allaspalyazatra jelentkezd személyek esetében az adatok megdrzési, kezelési ideje az adott
pozicidra torténd kivalasztdst kdvets 6 hdnap.

Hasznalt gépjarmivek értékesitése esetén az igényérvényesités elévilésiig (dltaldban a
teljesitést6l szamitott 5 év) kezeljik a személyes adatokat.

A fentiektdl eltér6 célu adatkezelés altalanos idStartama, valamint a fenti adatkezelések
vonatkozdsaban az igényérvényesitéshez szikséges személyes adatok kezelésének id6tartama
azon jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek érvényesithetGségének eléviiléséig tart, amely
jogviszony kapcsan a személyes adatokat kezeljik.

A rank vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése céljdbol az adatkezelés id6tartama ennél hosszabb
is lehet.

A szamviteli bizonylatnak mindsilé dokumentumokat és az azon szereplé személyes adatokat a
szamvitelrél sz616 2000. évi torvény 169. §-a alapjan 8 évig 6rizzik meg.

Az On ©nkéntes hozzdjaruldsdval megadott adatokat a fent meghatarozott idétartamig, de
legfeljebb az On hozzéjaruldsanak visszavonasaig kezeljiik.

On jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor, indokolas nélkil, ingyenesen - az aldbbi cimeken,
illetve a székhelylnkon - visszavonjuk. A hozzdjarulds visszavondsa nem érinti a hozzdjaruldson
alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

Jogszabalyi rendelkezés hidnydban az adatokat a cél megvaldsuldsaig, illetve onkéntes
hozzajaruldssal térténd adatkezelés esetén legfeljebb az On hozzéjaruldsanak visszavondsaig,
illetve amennyiben relevans az adatkezeléshez kapcsolddo kotelezettségek teljesitésére (addzas,
szamvitel) irdnyuld, meghatarozott ideig kezeljik.

Kotelesek vagyunk torolni minden olyan személyes adatot, amelynek kezelése esetében az
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adatkezelési cél megsz(int, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajaruldsa nem all
rendelkezéslnkre, illetve amelynek kezeléséhez nincsen jogszabalyi jogalap.
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VII.

7.1

7.2

7.3

7.4

VIII.

ADATFELDOLGOZOK

A Szolgdltatdsok nyujtdsa, szerz6désszerd teljesitése, valamint az ezzel kapcsolatos Uzleti
tevékenységilnk végzése érdekében igénybe veszink, illetve szorosan egyuttm(ikodink a Schiller
Cégcsoport tagjaival, mas szolgaltatékkal, alvallalkozdkkal, megbizottakkal, a Partnerekkel, akik
adatfeldolgozdnak mindsulnek. A Partnerek tdmogatnak Minket a Szolgdltatdsok teljesitésében,
nyujtasaban.

Ezen adatfeldolgozék megismerik és kezelik az On személyes adatait a tevékenységiikhoz
szlkséges célbol, mértékben és id6tartamban.

Egyéb partnereink (pl. IT szolgaltatd, biztonsagi cégek, jogadsz) az lzleti mikddésiinket tdmogatjk,
karbantartjak az IT rendszereinket és a hozza kapcsolddo infrastrukturat, személy, és vagyon- és
objektum védelmet biztositanak, illetve jogi tanacsaddst, okiratszerkesztést végeznek (pl.
szerz8dések el6készitése érdekében vagy igényérvényesités, kdveteléskezelés végett).

A személyes adatok tovabbitasra kerilhetnek jogszabalyi el6irasoknak valé megfelelés, valamint
hatdsagi Ugyintézés és tajékoztatds nyujtdsa érdekében.

A személyes adatokat az On ismeretében &nkéntes, konkrét és kifejezetten hozzajarulasa alapjan
tovabbithatjuk marketing és piackutatdsi célbdl.

AZ ON JOGAI

Az adatvédelmi jogszabalyok bizonyos jogokat biztositanak Onnek személyes adataihoz kapcsoldddan.
Ajogok egy része Osszetett, és kivételeket is tartalmaz, ezért azt javasoljuk, hogy olvassa el a vonatkozd
adatvédelmi jogszabalyokat és/vagy kérjen dtmutatast a szabalyozé hatdsagoktdl ezen jogok teljes kor(i
magyarazataval kapcsolatosan. Az aldbbiakban megtaldlja személyes adatai kezelésével kapcsolatos

jogai

Osszefoglaldsat, azzal, hogy bizonyos jogok csak meghatdrozott tipusy, illetve jogalapu

adatkezelésekre vonatkoznak.

8.1
8.1.1

8.1.2

8.13

8.2

Tajékoztatashoz vald jog

Az Erintettek megfelel tdjékoztatasa érdekében a honlapunkon elérhetévé tessziik az aktualis
Adatkezelési Tdjékoztatdnkat.

Az Adatkezelési Tajékoztatéban On mint Erintett az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamardl, amennyiben adattovdbbitds torténik, ennek tényérdl, a cimzett nevérdl,
elérhet8ségérdl, aki felé az adatokat tovabbitottdk, adatfeldolgozas tényérdl, az érintett
jogairdl és jogorvoslati lehet&ségekrdl az adatkezelést megel6z6en tajékozdédhat.

On barmikor kérhet irasbeli tajékoztatast az Onre vonatkozd adatkezelésekrél.

A tajékoztatast indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen 30 napon belll,
koézérthetd formaban, irasban adjuk meg az On &ltal megjeldlt cimre. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ezt a hatarid6t tovabbi két
hénappal meghosszabbithatjuk, amelyrél a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétsl szdmitott egy honapon belll tdjékoztatjuk Ont. Egyes toérvényekben
meghatdrozott esetekben a torvényi rendelkezések alapjan meg kell tagadnunk a
tdjékoztatast.

A tajékoztatds dijmentes, amennyiben On az adott évben azonos adatkérre vonatkozdan
tajékoztatdsi kérelmet még nem nyujtott be. Egyéb esetekben, illetve ha On kérelme
egyértelmlen megalapozatlan, ésszerl dij allapithatd meg, amelynek mértéke 1000,-
Ft/tajékoztatds. A mar megfizetett dijat visszatéritjik, amennyiben az adatok jogellenes
kezelése kerul megallapitdsra, vagy a tdjékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Hozzaférési jog (adatok megismerése, az a tény, hogy torténik-e adatkezelés)
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8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.3

83.1

8.3.2

8.4
8.4.1

On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon téliink arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak

kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, On jogosult arra, hogy

a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informdcidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kézolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozdsanak szempontjai;
e) az On azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél az Onre vonatkozd személyes

adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettél gydjtotték, a forrdsukra vonatkozd minden elérheté
informacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb

ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozd értheté informacidk,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel jar.
Az On &ltal gyakorolt hozzaférési jog esetén az adatkezelés targyat képezd személyes adatok
mésolatdt az On rendelkezésére bocsatjuk. Az On 4ltal kért tovabbi mdsolatokért az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerl mértékd dijat szamitunk fel, amelynek mértéke
300,- Ft/oldal.
Ha On elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmét, az informéaciokat széles kérben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésére bocsatanunk, kivéve, ha az On masként kéri.

Helyesbitéshez vald jog (pontatlan adatok helyesbitése, kiegészitése)

On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre vonatkozd
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy
kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitését.

On koteles az adataiban bekdvetkezett véltozasokrél Minket haladéktalanul, de legkésébb a
valtozast kovet6 5 munkanapon belll értesiteni. Az adatvaltozasi kotelezettségének
elmulasztasabdl eredd kdvetkezményekért felel8sség Ont terheli.

Torléshez - ,az elfeledtetéshez” vald jog (kizardlag a hozzajaruldson alapuld adatkezelés esetén)
On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkil téréljik az Onre vonatkozd
személyes adatokat, Mi pedig kdtelesek vagyunk arra, hogy az Onre vonatkozd személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkil toréljak, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtottik vagy
mas modon kezeltlk;

b) On visszavonja a hozzajaruldsat vagy a személyes adatok kiilénleges kategdridinak
kezelése esetén az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

c) On a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs
els6bbséget élvezd jogszerd ok az adatkezelésre, vagy On a GDPR 21. cikk (2) bekezdése
alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltik;

e) a személyes adatokat a rank alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el8irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gydjtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids
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8.4.2

843

8.5
85.1

8.5.2

8.6
8.6.1

8.6.2

8.6.3

8.7
8.7.1

8.8
8.8.1

8.8.2

tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.
Nem torolhetjik azon adatokat, amelyek kezelését jogszabaly irja el6, vagy szerzédés
teljesitéséhez szlkséges. Ezeket az adatokat kotelesek vagyunk a jogszabdlyban el6irt
id6tartam figyelembevételével megdrizni és csak ezen id&szakok lejarta utan lehetséges az
adatot tordlni.
Amennyiben az adatkezelés szikséges jogi igényeink el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez, ebben az esetben nem szlikséges az adatokat térolnink.

Adatkezelés korladtozasahoz vald jog;
On jogosult arra, hogy kérésére korldtozzuk az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike
teljesdl:
a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy ellenérizzilk a személyes adatok pontossagat;
b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
c) mar nincs sziikségiink a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
d) On a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korladtozds arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az
adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az On hozzéjaruldsaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl kezelhetjik.

Adathordozhatésaghoz vald jog

On jogosult arra, hogy Onre vonatkozd, On altal egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott

személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,

tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelSnek tovabbitsa anélkil,

hogy ezt akadalyoznd az az adatkezel§, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére

bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (6nkéntes hozzajarulds alapjan
torténd adatkezelés) vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajaruldson, vagy
a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerzédésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz vald jog fentiek szerinti gyakorlasa soran On jogosult arra, hogy
—ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

Az adathordozhatdsadghoz vald jog nem érintheti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait.

Automatikus déntéshozatal
Az Adatkezeld nem alkalmaz teljesen automatikus dontéshozatalt.

Tiltakozashoz vald jog

On tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha

= a3z adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

= a3z adatkezelés az adatkezel§ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szkséges.

Atiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb 30 napon

bellil megvizsgaljuk, annak megalapozottsdga kérdésében hoz, és dontésérdl Ont irasban
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8.83

8.8.4

8.9
8.9.1

8.9.2

8.10

8.10.1

8.10.2

8.10.3

8.11
8.11.1

8.11.2

tajékoztatja.

Ebben az esetben a személyes adatokat nem kezelhetjlk tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy
az adatkezelést olyan kényszerit§ erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek
az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

On tiltakozhat tovabba személyes adatai kezelése ellen, ha a személyes adatok felhasznaldsa
vagy tovabbitdsa kdzvetlen tizletszerzés, céljara torténik. Ha On tiltakozik a személyes adatok
kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

A fellgyeleti hatdsagnal torténé panasztétel joga

Az egyéb kozigazgatési vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, On jogosult arra, hogy
panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal — kilonbdsen a szokdsos tartézkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha megitélése szerint
a ra vonatkozo személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t.

Az adatkezelésekkel kapcsolatos panaszok esetében a felligyeletet gyakorld hatdsdg a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag.

Birdsagi jogorvoslat joga

A rendelkezésre all6 kdzigazgatasi vagy nem birdésagi Utra tartozé jogorvoslatok — kdztik a
felligyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald fentiek szerinti jog — sérelme nélkil, On
hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-
nak nem megfelel§ kezelése kbvetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezel§ vagy az
adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagallam birdsdga el6tt kell meginditani. Az ilyen
eljards megindithatd az On szokdsos tartdzkodasi helye szerinti tagéllam birdsaga elétt is,
kivéve, ha az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd valamely tagallamnak a kozhatalmi jogkorében
eljaré kozhatalmi szerve

On a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, azaz &nkéntes hozzajarulds alapjan kezelt adatok
vonatkozdsaban hozzajarulasat a székhelylnkre, elektronikus levelezési (e-mail) ciminkre
megtett nyilatkozattal barmikor korlatozas és indokolds nélkil, ingyenesen visszavonhatja,
azzal, hogy a hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonds
el6tti adatkezelés jogszerlségét.

Adatkezeléshez fliz6d6 érintetti jogok korlatozasa

Amennyiben valamely személyes adatok kezelését jogszabaly, torvény irja eld, Ugy ezen

adatkezel8re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd jogi intézkedések korlatozhatjdk az Ont

megilleté adatkezeléssel kapcsolatos, és jelen Adatkezelési Tajékoztatd VIII. fejezet 1-11.

pontjdban meghatdrozott jogaik és kotelezettségeik hatdlyat, ha a korldtozas tiszteletben

tartja az alapvet6 jogok és szabadsdgok lényeges tartalmdt, valamint azok az aldbbiak
védelméhez sziikséges és aranyos intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:

a) blncselekmények megel&zése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljards lefolytatdsa,
illetve buntetSjogi szankcidk végrehajtasa, beleértve a kozbiztonsagot fenyegetd
veszélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek megel&zését;

b) felderitése és az ezekkel kapcsolatos eljardsok lefolytatdsa;

c) az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;

d) polgarijogi kovetelések érvényesitése.

On az Adatkezelési Téjékoztatd VIII. fejezet 1-11. pontjaiban felsorolt érintetti jogaival

korldtozottan élhet, amennyiben az adatkezel6re vagy az adatfeldolgozéra vonatkozd
valamely személyes adatok kezelését jogszabaly, torvény irja eld.
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8.12
8.12.1

8.12.2

8.12.3

9.1

10.1

Xl.

11.1

11.2

11.3

114

Jogorvoslati tajékoztatas

On tudomdsul veszi, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos jogaira, azok érvényesitésére és a
jogorvoslati lehetdségekre a GDPR 15-22. cikkei, valamint 77. és 79. cikkei irdanyaddak.
Magyarorszagon az adatvédelmi felligyeleti hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és
Informéacidszabadsdg Hatésdg (1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C)
ugyfelszolgalat@naih.hu.

Birdsagi ut: az adatvédelmi perek elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az
érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék
el6tt is megindithatd.

ADATBIZTONSAG

A GDPR 32. cikkében foglaltak figyelembe vételével megfelel§ és ésszerl technikai, szervezeti,
adminisztrativ és szervezési intézkedéseket hajtunk végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantdljuk, ideértve személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatdsa, jogosulatlan nyilvanossagra
hozatala vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasat.

HOGYAN HASZNALUNBK SUTIKET, ES HASZNALUK FEL SZEMELYES ADATAIT

Sutikkel kapcsolatos tajékoztatas

A honlap hasznalataval kapcsolatban adatokat gydjtiink és elemezlink. Ezen adatkezelésiink
célja, hogy optimalizdljuk a haszndlat élményét, illetve adatokat gydjtliink statisztikai és
marketing célokbdl is. On eldéntheti, hogy engedélyezi-e a siitik hasznalatat bongészéje
egyedi bedllitdsai segitségével. A sltikkel, azok kezelésével, és elutasitdsdval kapcsolatosan
Suti tajékoztatdnkban taldl tovabbi informacidikat.

AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO HATALYA, MODOSITASA

Jelen Adatkezelési Téjékoztatd rendelkezéseit kiegészithetik mas informacidk, amelyeket On
Télink kapott, tovabba mas felhasznalasi feltételek, amelyek a honlapunkon érvényesek, vagy
amelyekkel kapcsolatosan On 6nkéntes hozzajaruldsat adta, amikor kapcsolatba lépett Veliink.

Amennyiben az Ugyfelek vagy mas személy hozzafér a személyes adatokhoz, ebben az esetben
az Ugyfél, illetve az adott személy az adatkezels, aki felelds az adatok kezeléséért,
feldolgozasaért, tovabbitasaért és felhasznalasaért. Az Adatkezelési Tajékoztatd nem terjed ki
Ugyfeleink, Partnereink és egyéb a Vellink kapcsolatban all6 személyek altal kezelt és
felhasznalt személyes adatokra.

Az Adatkezelési Tajékoztatdt a honlapunkon tesszik kdzzé (https://schiller.hu/flotta), tovabba
a székhelylnkon (1133 Budapest, Drava utca 17.) elérhetd.

Az Adatkezelési Tajékoztatot barmikor egyoldalian mdédosithatjuk. Az aldbbiakban jeloljik
meg az Adatkezelési Tajékoztatd utolsé mddositasat. Az Adatkezelési Tajékoztatd
modositasrdl az Erintetteket a honlapunkon tajékoztatjuk. Az Adatkezelési Tajékoztatd
modositasa akkor 1ép hatdlyba, amikor a modositott Adatkezelési Tajékoztatdt kozzétesszik a
honlapunkon.

On a szolgéltatdsaink haszndlataval, illetve tovébbi hasznalatdval elfogadja a jelen, illetve
modositott Adatkezelési Tajékoztatéban foglaltakat.
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Jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2023. 03. 20. napjatél kezd6dden hatélyos.
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